
 

 

 

 

⚠注意事項（定期点検について） 
 本製品を長期間使用していなかった場合は、再度使用の前に、正常かつ安全に動作するか点検してください。 

 

●定期点検・部品交換時期の目安 
 目安時期： 5年目（※消耗品は除く） 

 

【定期点検のお知らせ機能について】 
本製品には、Refine SurRealを安心して永くご使用いただくために「定期点検・部品交換時期の目安を 

お知らせする機能」が搭載されています。 

 

ご使用の累積時間が下記の規定時間に達した場合は、タイマー表示部に「E1」「E2」「E3」のお知らせ表示 

が出て、各種ボタン操作が一時的にご使用できない状況となります。 

 

※お知らせ表示の解除を行う際は、下記の注意事項を必ずご確認のうえ、「定期点検のお知らせ表示 解除 

方法」をご確認ください。 

ご相談・ご不明な点がございましたら「メンバーズサポートセンター」にお問い合わせください。 

 

⚠注意事項（必ずご確認ください。） 
本製品を永くご愛用いただき、誠にありがとうございます。 

ご使用者の安全を守るため、【お知らせ表示の解除】を行う前に、必ず下記の内容をご確認ください。 

以下の項目に 1つでも当てはまる、または気になる点がございましたら、速やかに「メンバーズサポート 

センター」へお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

⚠注意事項 (『E3表示』に関するご注意) 
E3表示（累積使用 7,000時間）は、本製品の長期使用に伴う経年劣化が想定されるため、安全性の観点 

からお客様による解除は行えません。 

恐れ入りますが、E3表示が出た際は、必ず「メンバーズサポートセンター」へご連絡ください。 

 

●各表示例と累積使用時間 

※記載の年数は「1 日 3 時間使用」の条件をもとにした目安年数です。実際の表示時期は使用状況により異なります。 

定期点検表示 

『 E1 表示 』 『 E2 表示 』 『 E3 表示 』 

累積使用時間 3,000 時間 5,000 時間 7,000 時間 

表示までの目安年数※ 
（例：1 日 3 時間使用の場合） 

約 3 年後※ 約 4 年半後※ 約 6 年半後※ 

解除方法 別紙参照 別紙参照 お客様による解除不可 

定 期 点 検 

✔  チェック  

□ 電源が入らない        □ 各機能・動作・出力に異常を感じる 

□ 本体各部に破損・劣化がある  □ 異音・異臭・発熱がある  など 

 



定期点検のお知らせ表示　解除方法
●「E1」解除方法

① ■『クール』 + ■『イオン』 を押しながら、電源アダプターのプラグを電源接続口に差込む。

押しながら
電源接続口に差込む

本体

電源アダプター

②  『イオンLEVEL』 → 「30」 表示、 『時間』  → 「00」 が表示される。

④ 電源アダプターのプラグを電源接続口から抜き、再度差し込む。 ⑤ 電源を入れる。

「E1」「E2」解除方法

◎ ブザーが2秒間鳴ったら手を離してＯＫ！同時に３秒長押し

③ ブザーが鳴るまで、■『クール』 + □『イオン+/-』 + ■『イオン』   を同時に3秒以上、長押しする。

◎ 通常どおり作動するかご確認をお願い致します。

プラグを抜く

本体 本体

再度差し込む
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●「E2」解除方法

① ■『クール』 + ■『イオン』 を押しながら、電源アダプターのプラグを電源接続口に差込む。

②  『イオンLEVEL』 → 「50」 表示、 『時間』  → 「00」 が表示される。

◎ 通常どおり作動するかご確認をお願い致します。

「E３」の表示が出た場合は、 [ MSC メンバーズサポートセンター 0120-783-524
ガイダンス① 機器修理・メンテナンス室 ] までご連絡ください。

④ 電源アダプターのプラグを電源接続口から抜き、再度差し込む。

※ E1解除方法の①参照

A③  ブザーが鳴るまで、□『イオン+/-』 + ■『イオン』  + 　  『ボディソニックＡ』  を同時に
       3秒以上、長押しする。

※ E1解除方法の ④ ⑤ 参照

同時に３秒長押し

「E1」「E2」解除方法

定期点検のお知らせ表示　解除方法

⑤ 電源を入れる。

◎ ブザーが2秒間鳴ったら手を離してＯＫ！
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